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Ontdek hoe Resiterra hun 
goedkeuringsproces versnelde door de 
papierstromen te digitaliseren.

Resiterra

Resiterra bestaat  een team van 6 gedreven 
mensen, gespecialiseerd in 
vastgoedontwikkeling binnen de stad.

“De manier waarop Smartdoc onze factuurstromen in onze KPD ERP-oplossing heeft 
geïntegreerd, is echt indrukwekkend!”, Erik Van Hoof, CEO Resiterra
De aanzet
Directeur Erik Van Hoof was op zoek naar een eenvoudige en gemakkelijk te implementeren 
toepassing om zijn inkomende facturen te beheren. Hoofdidee was het creëren en 
automatiseren van workflows die facturatie en projectdocumentatie combineren met KPD, een 
toonaangevend ERP-pakket binnen bouwbedrijven.

De oplossing 
Van Hoof maakte samen met het Smartdoc project team een analyse van alle documentstromen. 
Dit resulteerde in een implementatieplan dat ook de integratie met KPD inhield.
De integratie combineert gescande en digitale facturen en stuurt deze door een digitale 
goedkeuringsflow. De betrokken gebruikers krijgen de documenten die ze dienen goed te keuren in 
een handig update scherm te zien. De meeste documenten worden automatisch gecategoriseerd 
en de belangrijkste metadata wordt automatisch ingevuld. Op deze manier kan een groot deel van 
de boeking automatisch worden ingevuld.
De shift van papieren naar digitale flows resulteerde in veel snellere validaties en 
goedkeuringen. Typisch voor bouwbedrijven is dat de verantwoordelijken vaak onderweg zijn. 
Doordat iedereen nu digitaal toegang heeft tot alle informatie kunnen alle stappen in het proces 
sneller worden doorgenomen. Smartdoc biedt daarnaast ook een volledige audit trail aan voor alle 
documenten. Zo weet je altijd welke status elke goedkeuring heeft.
Daarnaast werd ook de bestaande verkennerstructuur, absoluut nodig om de projecten te 
documenteren, maar ook vanuit een oogpunt van legale aansprakelijkheid in Smartdoc 
geïmporteerd. Op deze manier werden tienduizenden documenten tijdens de import automatisch 
gecategoriseerd, geïndexeerd en beveiligd; en dit zonder interventie van de gebruikers.

REGIO : Leuven
SECTOREN: Bouw, Vastgoed




